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Commerce coopératif de proximité

O 13 salarié.ess- 2 30 associés

£ 50 personnes dans les instances

MISSIONS : Maintenir un commerce de proximité en milieu rural, dans
une dynamique coopérative

2 Constats

Principales problématiques

* Gérer le partage d'infos entre les membres des » Améliorer la communication interne entre les
instances de gouvernance instances de gouvernance et entre les

* Gestion indépendante des achats/ventes des différentes activités
activités commerciales » Centraliser la gestion des caisses épicerie,

» Utilisation de plusieurs logiciels propriétaires restaurant, auberge, bar.

3 Finalité de ’'accompagnement a la transformation numérique

lfb Unifier 'interface numérique de gestion des e-mails, des agendas et des
fichiers communs de bureautique.

4 Etapes de travail @

Priorisation des Présentation
Diagnostic objectifs Nextcloud
a a a
Gestionnaires / Prise de décision Equipe

Administratifs collective salarié-e-s
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5 BILAN / Qu’est-ce quia évolué dansle fonctionnement associatif ?

|
* Mise en cohérence E * Pas de « Evaluation des
des valeurs & bouleversement des changements
usages numériques pratiques impossible a court
* Politique des petits terme
pas

Verbatims des personnes impliquées

-

:\
6 ANALYSE DE L’ACCOMPAGNATEUR D\} @ %

POINTS SAILLANTS :

facilitateurs : Valeurs communes partagées par |’accompagnateur et la structure
accompagnée, les enjeux de la transformation numérique sont bien compris

freins : Manque de disponibilité des principaux interlocuteurs selon les périodes, la
temporalité du projet nécessite de restreindre les ambitions a du court/moyen terme

ADAPTATION DE L’ACCOMPAGNEMENT : Resserrement de la transformation numérique a
des objectifs atteignables dans les limites temporelles de Transfo’Asso, en accord avec la
structure accompagnée

CONSEILS POUR LA SUITE : S’appuyer sur les compétences techniques en interne,
fonctionner selon une transformation par étapes en les faisant valider en amont et en aval e
par les utilisateur-rices, recourir a des sessions de formation pour les utilisateur-rices

=4J4a4a7@a
-»yOrOFrOrOFO OV
=J{a@a4da 4@ a4 aq4a7a4a
7 Contacts -*©reverevereverererorerevre
—
Le Champ Commun UBAPAR
« Tél : 02 97 93 48 51 « Tél : 06 33 56 00 30
* Mail : contact@lechampcommun.fr * Mail : jmarc.briand@ubapar.bzh

« Site : https://lechampcommun.fr * Site : https://www.ubapar.bzh/
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